Mehr als nur ein Sanitatshaus!

KRIEGER steht fur Gesundheitsversorgung - seit 1802. In der Pharma-Sparte finden sich ein
hochmoderner vollversorgender pharmazeutischer Gro3handel sowie ein Shortliner. In der
Pharmalogistiksparte ist KRIEGER Logistikpartner internationaler Hersteller. Die KRIEGER
Patientenversorgung GmbH ist Uberregional einer der grof3ten Versorger fir Homecare und Reha-
Technik, zudem wohnortnah in seinen Sanitatshausern vertreten. Mit der Sophien-Arzneimittel
GmbH gehort ein Herstellungsbetrieb fur diverse Arzneiformen zur Unternehmensgruppe.
KRIEGER ist in der 5. Generation familiengefihrt und beschaftigt rund 800 Mitarbeitende an 20
Standorten.

Zur UnterstUtzung unseres Teams am Standort Neuwied suchen wir Sie in Vollzeit als

Sachbearbeiter (m/w/d) im Reha-
Innendienst

lhre Aufgaben

¢ Telefonische Beratung und Unterstitzung unserer Kunden bei der Auswahl und Versorgung
mit Hilfsmitteln

¢ Kommunikation mit Krankenkassen zur Klarung von Fragen und zur Sicherstellung der
optimalen Versorgung

¢ Erstellung und Bearbeitung von Auftragen und Kostenvoranschlagen

* Bearbeitung von Anfragen, Reklamationen und sonstigen Anliegen der Kunden



* Empathische Kommunikation mit Kunden, um deren individuelle BedUrfnisse zu verstehen
und zu erfullen

* Dokumentation aller Vorgange und Pflege der Kundendaten im System

Ihr Profil

* Eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, z.B. als Kaufmann im Gesundheitswesen
(m/w/d) / Kaufmann fur Buromanagement (m/w/d) oder vergleichbare Qualifikation

* Erfahrungen als Burokraft erforderlich, idealerweise im Bereich der Reha-Technik /im
Sanitatshaus / im Gesundheitswesen

* Teamorientierte und selbststandige Arbeitsweise
* Interesse an der Arbeit im Gesundheitswesen und an der Unterstiutzung von Menschen

e Gute EDV-Kenntnisse (z.B. Outlook, Excel)

Worauf Sie sich freuen konnen

* Unbefristeter Arbeitsvertrag
* 30 Tage Urlaub
* 13 Gehalter

* Erfolgspramie

e Vermittlungspramie “Mitarbeiter werben Mitarbeiter”
* Gesundheitsbonus

* (Corporate-Benefits-Plattform: Attraktive Mitarbeiterrabatte
® Zuschuss zum Fitnessstudio

* VWL-Zuschuss

* AG-Beitrag zur betrieblichen Altersvorsorge (BAV)

* Jobrad

* Jobticket

* Wunschgutschein anladsslich Geburtstag und Jubilden
® Zuschuss zur Arbeitsplatzbrille

¢ Individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten



Jetzt bewerben

Kontakt

Ihre Ansprechpartnerin:
Laura Meidt

Hier finden Sie weitere Informationen: https://www.krieger-sanitaetshaus.de


https://krieger-gruppe.onlyfy.jobs/application/apply/utttelbn1b433fdjerwq58ezzgd2pk9

